


Notre mission 
Nous donnons des livres aux enfants ! Nous offrons des livres
neufs ou presque neufs aux enfants de la naissance à douze
ans, afin de favoriser l'alphabétisation et d'encourager l'amour
de la lecture à la maison.

Mission, vision et valeurs communes  

IL ÉTAIT DEUX FOIS
RAPPORT ANNUEL 2022

Propriété du livre
Équité
Diversité
Défenseur du
développement social et
émotionnel

Centré sur l'enfant
Alphabétisation
Responsabilisation
Établissement de relations
(au sein de la communauté
et avec elle)

Notre vision
Nous créons des lieux accueillants et des possibilités pour les
enfants d'avoir leurs propres livres, gratuitement, afin
d'améliorer leurs capacités de lecture et d'écriture, de nourrir
leur imagination et d'apporter l'amour de la lecture dans leurs
foyers.

Nos valeurs communes
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Message de la 
présidente

IL ÉTAIT DEUX FOIS
RAPPORT ANNUEL 2022

L'une des priorités de Il était deux fois est de se rapprocher de la
communauté et d'offrir les services nécessaires aux familles et enfants
vulnérables. L'année écoulée a été consacrée au renforcement de nos
partenariats et au rétablissement de notre présence dans les communautés
locales. 

En renouant avec nos partenaires et les familles locales, nous comprenons
mieux l'évolution des besoins et les défis permanents. Notre équipe travaille
d'arrache-pied pour mettre en place un nouveau modèle de prestation de
services afin d'accroître les activités de notre organisme. En 2024, nous
célébrerons notre 10e anniversaire. Les plans que nous avons commencé à
élaborer au cours de l'année écoulée permettront à Il était deux fois de
continuer à servir la communauté au cours de la décennie à venir.

Je tiens à remercier notre incroyable équipe de bénévoles et nos donateurs,
sans qui rien de tout cela ne serait possible. En tant que mère, je suis ravie de
faire partie d'un organisme qui promeut l'alphabétisation et l'amour de la
lecture en distribuant gratuitement des livres aux enfants des communautés
les plus vulnérables d'Ottawa. Je suis fière du travail que nous avons accompli
au cours de l'année écoulée, alors que nous entamons ce nouveau chapitre
passionnant de Il était deux fois.

Audrey Lévesque-Aubut

Maintenant que la pandémie est derrière nous, Il
était deux fois a repris ses activités régulières. Au
cours de l'année 2022, nous avons rouvert nos
librairies gratuites et nos étagères au BGC Ottawa-
Don McGahan Clubhouse, à Heartwood House et
au Centre communautaire Overbrook, et nous
avons commencé à recruter davantage de
bénévoles pour aider à ces sites ainsi qu’à d’autres
sites. 
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Conseil d'administration 
2022

Audrey Lévesque-Aubut,
présidente

Stephanie Plante,
vice-présidente

Adrianna Hislop,
secrétaire

Karen Perras,
aquisitions

Barbara Clubb,
collecte de fonds

Helena Merriam,
bénévoles

Leigh-Ann Coffey,
communications

Jena Wren,
communications

Adya Afanou,
collecte de fonds
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Vishal Puri,
trésorier



En 2022, Il était deux fois a distribué 921 livres dans les locaux de BGC Ottawa-Don
McGahan Clubhouse, Heartwood House et du Centre communautaire Overbrook.
Un chiffre impressionnant, étant donné que ces sites n'ont rouvert que vers la fin
de l'année ! 

Nous avons également distribué des livres par l'intermédiaire de nos partenaires
du projet spécial Covid-19 et lors d'événements spéciaux dans les quartiers.

Dans la communauté
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Dans le cadre de Les enfants d’aujourd’hui!
Projet spécial Covid-19, Il était deux fois a
travaillé avec des partenaires communautaires
pour fournir en toute sécurité des livres aux
enfants d'Ottawa pendant la pandémie. En
2022, nous avons livré un total de 4 216 livres
aux centres de santé et aux associations
communautaires, ainsi qu'à nos partenaires
des Premières Nations de Pikwakanagan
(Golden Lake, Ontario) et de Kitigan Zibi (au
sud-ouest de Maniwaki, Québec).

Il était deux fois a fourni 640 livres neufs ou presque
neufs au programme annuel de sacs à dos intitulé
Sharing in Student Success (S’identifier à la réussite
des étudiants) de Caring and Sharing Exchange.

Nous avons également fourni 125 livres neufs ou
presque neufs aux enfants et aux jeunes qui
participent aux programmes hebdomadaires de
Prezdential Basketball. 

Nous cherchons maintenant de nouveaux moyens d'améliorer et d'étendre notre
modèle de prestation de services afin de mieux répondre aux besoins actuels des
enfants et des familles de la région, en apportant le don de la lecture à un plus
grand nombre de foyers dans nos communautés locales. 
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Autres projets communautai res



100e anniversaire du quartier d’Overbrook
 

Le 6 août 2022, Il était deux fois a participé aux célébrations du 100e anniversaire
d'Overbrook. Lors de la Journée des 100 ans d'Overbrook, nos bénévoles ont
installé une station de coloriage et distribué plus de 75 livres neufs ou presque
neufs aux familles du quartier. Nous avons reçu un accueil très chaleureux de la
part de la communauté lors de notre premier retour à Overbrook depuis le début
de la pandémie.
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Initiative « Offrez le cadeau de la lecture »
En décembre 2022, Il était deux fois a lancé son initiative « Offrez le cadeau de la
lecture ». Tout au long du mois de décembre, les enfants et les familles visitant la
librairie gratuite du centre communautaire d'Overbrook ont pu choisir un livre à
offrir comme cadeau à un membre de leur famille ou à un ami. L'emballage
cadeau a été offert gratuitement afin de propager la bonne humeur. Au total, 150
livres et sacs cadeaux ont été distribués sur une période de trois semaines.
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ALSO – Alphabétisation des adultes et des familles
Centre communautaire de Banff
Centre Communautaire de Confederation Court
Centre de santé communautaire de Carlington
Centre de santé communautaire du sud-est d'Ottawa
Échange de soins et de partage
Les gens, les mots et le changement
Première Nation de Kitigan Zibi
Première Nation de Pikwakanagan
Prezdential Basketball
Projets du centre de santé communautaire de Somerset Ouest 

Centre communautaire de Rochester Heights
Centre de santé pour nouveaux arrivants d'Ottawa
Succursales de Rosemount et Eccles, Cliniques Well Baby and
Child

Projets Van Lang Field House (Association communautaire de
Westboro Beach)

Il était deux fois est fier d’avoir collaboré avec les organismes
communautaires suivants pour distribuer des livres gratuits aux
enfants en 2022 :

Partenaires
communautaires
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Il était deux fois a une fois de plus reçu un nombre record de livres neufs et presque
neufs de la part des donateurs. Nous avons reçu 8 985 livres en dons en 2022, soit deux
fois plus qu'en 2021 ! Nous sommes très reconnaissants de la générosité de nos
donateurs de livres.

Nous sommes également reconnaissants aux librairies locales qui continuent d'accepter
des dons en notre nom. Merci à Books On Beechwood, Coin du Livre, Octopus Books et
Singing Pebble.

Dons spéciaux
Nous tenons à remercier les personnes suivantes, qui ont chacune fait don de plus de
100 livres neufs ou presque neufs à Il était deux fois en 2022 : 

Savannah Beattie et son fils James Thickett
Rhonda Birenbaum

Famille Campbell-Hogue
Sue Cole

Kerry Graydon-Tsang
Bev Grostern 

Lisa-Marie Hall
Alanna et Myanna Macdonald

David Mendeloff
Josiane Polidori

Jo Saunders 
Tamara Taub et sa famille

West Carleton Secondary School Key Club

Il était deux fois souhaite également remercier les groupes suivants qui ont organisé des
collectes de livres en notre nom :

Buy Buy Baby, Ottawa
94e groupe de guides d'Ottawa

6e année, Académie Jeanne d'Arc

Acquisitions de livres
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Achats

Le comité des acquisitions a pu acheter 1 445 nouveaux livres en 2022 pour un coût total
de 10 803 $, grâce au travail acharné du comité de collecte de fonds, qui a obtenu des
subventions spéciales et mené des campagnes de collecte de fonds.

Remerciements

Nous adorons l'espace de notre nouveau local de stockage, que nous avons acquis à la
fin de l'année 2021. Nous sommes ravis et enthousiastes à l'idée de pouvoir le remplir
avec les nouveaux achats de livres ainsi que les dons de livres neufs et presque neufs
reçus de nos généreux donateurs. 

Un grand merci à Sue Cole, bénévole, qui continue à aider à trier les livres et à maintenir
le casier bien organisé. Nous remercions également Kris Banerjee qui coordonne le
dépôt des dons de livres dans le casier. Nous remercions tout particulièrement Kris
Banerjee, Barbara Clubb, Sue Cole, Cassie Hislop, Karen Perras et Julie Rancourt, qui ont
participé à la sélection et à la livraison des livres au cours de l'année 2022. 

À nos bénévoles du comité des aquisitions - Kris Banerjee, Sue Cole, Kim Ferguson,
Karen Perras, Julie Rancourt et Leslie Toope - merci beaucoup pour tout ce que vous
faites pour Il était deux fois afin d'aider à donner des livres gratuits aux enfants d'Ottawa.
Votre dévouement, votre temps et vos efforts sont très appréciés !
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L'année 2022 a vu le début d'un partenariat
entre Il était deux fois et Atlético Ottawa,
l'équipe professionnelle de football de la
ville qui joue dans la Canadian Premier
League. Lors d'un match de printemps, les
supporteurs ont été encouragés à apporter
des livres presque neufs pour les donner à Il
était deux fois. Plus de 350 livres ont été
collectés et déposés à notre kiosque sur le 
« pont », que tous les supporteurs devaient
traverser pour se rendre dans les tribunes
sud. Des adolescents bénévoles et des
joueurs de l'Atlético ont participé à la
promotion de cette initiative et à la collecte
des livres. Une deuxième « soirée Il était
deux fois » sera organisée lors du match de
l'Atlético le 2 septembre 2023. 

Atlético Ottawa



Nous continuons à recruter de nouveaux bénévoles désireux de servir nos communautés
en affichant les offres sur le site Web de Bénévoles Ottawa et en encourageant les
candidatures par l'entremise des médias sociaux. Nous revenons lentement à un nombre
suffisant de bénévoles pour faire fonctionner nos différents sites. 
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Bénévoles
En 2022, nous avons eu le plaisir de reprendre nos activités régulières avec certains de nos
organismes partenaires. Nous avons commencé par mettre en place une opération
kiosques parapluies dans le cadre des célébrations du 100e anniversaire du quartier
d'Overbrook en août 2022. Nous avons encouragé les familles et les enfants à choisir des
livres et à les lire ensemble sur les couvertures que nous avions fournies. 

En octobre, nos bénévoles sont retournés au centre communautaire d'Overbrook tous les
samedis et un mercredi soir sur deux. Nous avons également repris nos visites
bimensuelles au BGC Ottawa-Don McGahan Clubhouse. En décembre, nous avons
participé à la visite du Père Noël au centre communautaire d'Overbrook et avons distribué
150 livres dans le cadre de notre initiative « Offrez le cadeau de la lecture ». Enfin, nous
nous sommes préparés à retourner aux services de logement pour les nouveaux arrivants
du YMCA Taggart à compter de janvier 2023. Quelle joie de voir à nouveau des enfants et
des familles apprécier la collection de livres qu'ils peuvent choisir !
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Remerciements
Adrianna Hislop, notre secrétaire, a quitté notre conseil d'administration en novembre.
Adrianna siégeait au conseil depuis 2019 et a contribué à l'organisation et au bon
déroulement de nos réunions, en passant aux réunions Zoom pendant la pandémie.
Nous tenons à remercier Adrianna pour sa contribution à Il était deux fois.

Stéphanie Plante, notre vice-présidente, a été élue conseillère municipale avec la ville
d’Ottawa et a dû se retirer du conseil d'administration. Stéphanie a apporté de grandes
idées à notre conseil et son énergie et son enthousiasme pour les livres et la lecture nous
manqueront. Nous lui souhaitons beaucoup de succès dans son nouveau rôle au service
de sa communauté !

Nous aimerions également remercier Adya Afanou (collecte de fonds) et Jena Wren
(communications), qui ont toutes deux quitté le conseil d'administration à la fin de
l'année 2022. Adya continuera à soutenir Il était deux fois en tant que membre du
comité de collecte de fonds. Merci à vous deux d'avoir offert vos talents et votre temps ! 

À tous nos bénévoles, merci de donner si généreusement de votre temps et de partager
vos talents avec nous ! Nous remercions tout particulièrement nos responsables de site,
Laura May, Jennifer Reynolds et Marni Squire.
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Pleins feux sur les bénévoles :
l'histoire d'El et Courtney

IL ÉTAIT DEUX FOIS
RAPPORT ANNUEL 2022

mois nous a permis de nouer des liens avec les enfants qui fréquentent le centre
communautaire dans le cadre des programmes extrascolaires. Nous adorons le
fait que dès que nous passons avec le chariot de livres, nous voyons les enfants
sourire et nous les entendons dire « il y a des livres aujourd'hui ! » Ils sont tout aussi
excités de nous voir que nous le sommes de les voir. C'est un plaisir d'apprendre à
les connaître et à connaître leurs centres d'intérêt. Cela nous aide à cultiver des
étagères dans lesquelles, nous l'espérons, ils seront ravis de pouvoir faire un choix
éclairé !

Une histoire que nous aimons tous les deux est celle d'une petite fille de quatre
ans que nous voyons chaque semaine et qui vient avec sa mère ; sa mère était
enceinte et chaque semaine, la petite fille demandait de choisir un livre pour son
frère qui allait arriver dans quelques mois. En février, il est né et nous avons pu le
rencontrer. Nous sommes ravis de savoir qu'il a déjà sa propre petite bibliothèque
et que sa sœur et sa mère sont ravies de lui faire la lecture !

Avant de faire du bénévolat à Il était deux
fois, nous ne nous connaissions pas. Nous
cherchions toutes les deux sur des sites
d'offres d'emploi bénévoles des occasions
de nous impliquer dans la communauté et
d'avoir un impact positif. Nous avons
toutes deux été attirées par la mission de Il
était deux fois, qui consiste à offrir le
cadeau de la lecture. El a commencé à
travailler au kiosque parapluie de livres du
centre communautaire d'Overbrook en
septembre 2022 et Courtney a commencé
presque un mois plus tard, en octobre. 

Dans les moments de tranquillité des équipes de bénévoles, nous aimons regarder
les livres sur les étagères, nous remémorer les livres qui ont eu un impact énorme
sur notre enfance et en lire de nouveaux que nous ne reconnaissons pas. Nous
sommes très reconnaissants au kiosque parapluie de livres de nous avoir réunis et
de nous avoir donné la chance de jouer un rôle dans la promotion de l'amour de la
lecture et de la littérature auprès des enfants, tout comme nous l'avons fait lorsque
nous étions plus jeunes.

Le fait de travailler ensemble la plupart des
mercredis au cours des six ou sept derniers
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Campagnes de 
collecte de fonds

En 2022, Il était deux fois est entré dans ce qui allait être la dernière année officielle de la
pandémie. Pour la plupart des organismes caritatifs, la collecte de fonds est devenue
plus difficile, car les personnes et les familles ont dû faire face à l'augmentation du coût
de la vie et aux pressions qui en découlent. Tout le monde a dû faire des choix difficiles
concernant les dons de charité.

Comme beaucoup d'organismes, Il était deux fois a perdu des donateurs, mais nous
avons eu la chance d'en gagner de nouveaux. Alors que les dons individuels ont
légèrement diminué, les subventions ont augmenté de manière significative. Les fonds
combinés provenant des dons individuels et des subventions ont donné lieu à la
meilleure année de collecte de fonds en près de 10 ans d'existence.

Il était deux fois a lancé deux grands appels de fonds, le premier en juin et le second en
décembre. Nous avons lancé notre fonds de la RéconciliAction – meilleurs livres
autochtones pour enfants et l'avons maintenu en tant qu'objectif principal tout au long
de l'année 2022. L'objectif du fonds RéconciliAction est d'offrir aux enfants d'Ottawa,
ainsi qu'à nos partenaires autochtones très proches d'Ottawa, des ouvrages d'auteurs
des Premières Nations, des Métis et des Inuits, ainsi que des livres qui présentent les
récits, l'histoire, les cultures et les personnages de ces communautés. Grâce à deux
subventions, nous avons acheté davantage de livres dans cette catégorie, sous la
direction de représentants de nos partenaires autochtones. Ces subventions nous ont
également permis d'acheter des livres destinés aux enfants malvoyants. 
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Encourager l'amour de la lecture et soutenir l'alphabétisation forme le cœur de nos
activités. Nous avons été ravis de recevoir un don d'une enseignante d'Ottawa, Mme
Rachel, au nom de sa classe de première année, pour célébrer leurs réalisations en
matière de lecture. La classe d'immersion française de Mme Rachel à l'école
publique Broadview a lu un nombre remarquable de 2 880 livres en français entre
novembre 2021 et juin 2022 !

Les vingt élèves ont lu toutes sortes de livres sur les animaux, la science, les
transports et bien plus encore. Les élèves ont reçu un certificat et un prix après avoir
lu 100 livres. Eli Mallach a lu un total de 500 livres en français cette année scolaire
après avoir appris qu'un autre élève avait lu 500 livres quelques années auparavant.

À la suite du don généreux de Mme Rachel, les parents de la classe de première
année ont décidé d'égaler son don en guise de remerciement pour son merveilleux
enseignement. Nous sommes très reconnaissants d'avoir reçu plus de 500 $ de
dons de la part de Mme Rachel, de sa classe et des parents de ses étudiants ! Merci,
Mme Rachel, d'inspirer vos élèves et de soutenir notre mission de développer
l'alphabétisation des enfants à Ottawa.

IL ÉTAIT DEUX FOIS
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Pleins feux sur les donateurs :
La classe de première année de Mme Rachel
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Les personnes font souvent des dons à Il était deux fois pour remercier des
enseignants et des bibliothécaires dévoués, pour commémorer des anniversaires
importants et d'autres événements marquants, et pour rendre hommage à des
amis et à des membres de leur famille qui sont des lecteurs passionnés. La
prochaine fois que vous chercherez un cadeau significatif pour quelqu'un de
spécial, pensez à faire un don à Il était deux fois en leur nom.
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Ceux et celles qui ont fait un don monétaire
Il était deux fois exprime sa gratitude à ses donateurs, qu'ils soient des
particuliers, des organisations ou des entreprises. Nous nous sommes efforcés de
vérifier l'exactitude de cette liste et de respecter l'anonymat des donateurs.
N'hésitez pas à nous contacter pour corriger d'éventuelles erreurs.

De 100 $ à 399 $

BGIS-Région Nord – Bingo de bienfaisance de l’Est  |  John Black  |  Valerie Bryce 
Camrose Burdon  |  Kevin Burns  |  Leigh-Ann Coffey  |  Rich Coleman  |  Deborah Cowley 

Terry Cullinan  |   Oliver Dragon
Reconnaissance de la classe de Mme Rachel de Broadview School  | Stacey Holmes  

Greg John  |  Barbara Kaye  |  Susan Lewis  |  Helena Merriam  |  Laura Muldoon
Sarah Simpkin  |  Marni Squire  |  Cecilia Tellis  |  Leslie Toope  |  Linda Vanderlee  
Sarah Visintini  |   Jason Wilson  |  Alexandra Yarrow  |  Cabot Yu  |  Anonyme (18)

1000 $ +

Foundation Cajole Inn   |  Foundation communautaire d'Ottawa
Centraide de l'Est de l'Ontario (désignations de donateurs individuels)  |  Anonyme (2)

De 400 $ à 999 $

Miriam Bloom  |  Barbara Clubb  |  Alice Hutton et Scott Gordon    
Club Kiwanis de Rideau-Ottawa  |  Marni Linton  |  Karen et Tim Perras  |  Elizabeth Reicker

Anonyme (1)

Jusqu'à 99 $

Bonnie Campbell  |  Phyllis Clark  |  Carole Clubb  |  Jaime Coffey  |  Dawn Cooper 
Susan Copeland  |  Samy Coulombe  |  Frances Davidson-Arnott  |  Renée de-Gannes Marshall  
Margaret Elson  |  Alison Harding-Hlady  |  Kendra Hawley  |  Tony Horava  |  Violet Karbalaei  

Ann Knechtel  |  Helene Lamb  |  Ruth et Fred May  |  Danielle Miron  |  Gillian Misener  
Maureen Moloughney  |  Sarah Overington  |  Fonds de donation du Canada de Paypal  

Lindsay Setzer | Coralie Sheehan  |  Maxine Simpkin  |  Anonyme (24)
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États financiers

Au nom du conseil d'administration :

Audrey Lévesque-Aubut,
présidente

Vishal Puri,
trésorier
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Au nom du conseil d'administration :

Audrey Lévesque-Aubut, 
présidente
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Vishal Puri,
trésorier
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2022: Un résumé

$25,339Recettes

Subventions $4,000Dons $21,339

Dépenses$19,987

Achats de livres 
$11,342

Autres dépenses
 $8,645

Livres acquis 10,430

Livres distribués6,127

Projet Covid-19 
4,216

Programmes & événements
990

Étagères et kiosques parapluie
921

Qui nous ont été donnés
8,985

Que nous avons achetés
1,445



Organisme de bienfaisance no. 803095777 RR0001

Adresse postale :
a/s Heartwood House
404 avenue McArthur

Ottawa (Ontario) K1K 1G8

www.iletaitdeuxfois.ca

Adresse courriel : info@twiceuponatime.ca

Médias sociaux : @freebooksottawa
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